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 التعامل مع ادعاء الاستغلال والاعتداء الجنسیین – 2السینار�و المحدد 
 

 الغرض

 اختبار �یفیة تعامل القائد مع ادعاء استغلال واعتداء جنسیین ضد أحد أفراد الوحدة.
 

 تعلم المشار�یننتائج 

 بنها�ة هذه الدورة، سیكون المتعلمون قد:

ومحظورة �موجب معاییر   SEA)اســـــــــــتغلالا واعتداء جنســـــــــــیین (تعرفوا على الأفعال التي تشـــــــــــكل  • 
 السلوك الخاصة �الأمم المتحدة 

 تعاملوا مع ادعاء استغلال واعتداء جنسیین �شكل فعال. • 

 ردوا على الاستفسارات المتعلقة �الادعاء دون خرق قواعد الأمم المتحدة �شأن السر�ة. • 
 

 المدة 

دقیقة، �ما �شــمل اســتخلاص المعلومات من قِبَل    15: �ســتغرق هذا الســینار�و المحدد ســاعة واحدة و  مع مجموعة 
ــاعة واحدة و   ــر�ة. المُدد مع    45المدرب أو ســـــــــ دقیقة مع التمدید الاختیاري المتعلق �التعامل مع المعلومات الســـــــــ

 ة أشخاص لكل مجموعة). مجموعة هي للعمل الجماعي �استخدام أر�ع مجموعات (على سبیل المثال خمس 

  دقیقة   45دقیقة، �ما �شـــمل اســـتخلاص المعلومات من قِبَل المدرب أو    30: �ســـتغرق هذا الســـینار�و المحدد مع فرد 
 مع التمدید الاختیاري المتعلق �التعامل مع المعلومات السر�ة.

 
 الطر�قة 

 أداء أدوار �شأن التعامل مع ادعاء استغلال واعتداء جنسیین. :1النشاط 

 سینار�و �حتوي على أسئلة للمتعلم �شأن التعامل مع المعلومات السر�ة. :2التمدید الاختیاري: النشاط 
 

 تعلیمات السینار�و المحدد (مجموعة من المتعلمین) 

 قبل السینار�و المحدد:

 المشار�ین إلى مجموعات.قرر �یفیة تقسیم   • 

 1(اختیـاري) قم بتعیین الأدوار التمثیلیـة الثلاثـة (القـائـد ورئیس القر�ـة ووالـد الضــــــــــــــحیـة) للنشـــــــــــــــاط   • 
لمتعلمین محددین. لاحظ أن جمیع الأدوار �مكن أن یؤدیها متعلم ذ�ر أو أنثى و�مكن أ�ضـــــــــا أداء 

 دور القائد من قِبل متعلمین لیس لدیهم منصب قیادي.

(اختیاري) حدد الغرف المنفصـــــــلة التي �مكن لمجموعتین اســـــــتخدامها أثناء العمل الجماعي للحفاظ   • 
 على انخفاض مستو�ات الضوضاء في غرفة الدراسة ومساعدة المجموعات على التر�یز.

 قم �إعداد خطة الجلوس لغرفة الدراسة (انظر أدناه). • 

 قُم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 
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لك ئكصئعكصنك)  ب  تصمع ل لظ  ثتخ ( م ئكص ذ� ة ئكحنضئ  ئكصتب ةعكنصئ

 مقدمة

ــینار�و المحدد هو التعامل مع ادعاء اســــــــــتغلال واعتداء   • ح أن الغرض من الســــــــ ــّ وضــــــــ
 تقدم تعر�فا لما هو الاستغلال والاعتداء الجنسیین  لاو �شكل فعال.    (SEA)جنسیین 
(SEA)  ــیین لأن أحد معاییر   أو أي أمثلة على ما هو الاســـــــــتغلال والاعتداء الجنســـــــ

تقییم التعلم لهـذا الســــــــــــــینـار�و المحـدد هو تحـدیـد مـا إذا �ـان �ـإمكـان المجموعـة التعرف 
 على فعل الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

أداء أدوار �شأن التعامل مع ادعاء استغلال   علىالمحدد سینطوي   السینار�ووضّح أن   •
 واعتداء جنسیین.

الــــذاتي الجمــــاعي، ثم العروض  • ح عملیــــة أداء أدوار: أداء الأدوار، والتــــأمــــل  وضــــــــــــــّ
 الجماعیة العامة التي یتم تقییمها، ثم استخلاص المعلومات من قِبَل المدرب.

ــات أداء الأدوار لا   • ــا �قیَّم هو محتوى عروض تقیَّمشـــــــــــــــــدّد على أن جودة عملیـ . فمـ
 المتعلمین الجماعیة �عد انتهاء أداء الأدوار.

إذا �انوا �عانون من مشــاعر قو�ة و�حتاجون إلى  الغرفةامنح الإذن للمتعلمین �مغادرة  •
 أخذ قسط من الراحة.

 (التمدید الاختیاري)

ح أن أداء الأدوار  • ســینار�و �حتوي على أســئلة �شــأن التعامل مع المعلومات   یتبعهوضــّ
 السر�ة.

 دقائق 5
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 أداء الأدوار

(على ســـــبیل المثال أر�ع مجموعات   أقصـــــىقســـــم المتعلمین إلى أر�ع مجموعات �حد   •
 متعلمین). 5كل مجموعة منها مكونة من  

 بنفس الأدوار. تقوموضّح أن جمیع المجموعات  •

 القائد في معسُكر الوحدة. مكتبوضّح أن موقع أداء الأدوار هو  •

ح أن هناك ثلاثة ”أدوار تمثیلیة“:   • ــّ ــیتعین   القائدوضـــ ــحیة. وســـ ورئیس القر�ة ووالد الضـــ
الثلاثـة (أي القـائـد ورئیس القر�ـة ووالـد   التمثیلیـةعلى �ـل مجموعـة أن تســــــــــــــنـد الأدوار  

الضـــــحیة) إلى ثلاثة أشـــــخاص في المجموعة وأن تســـــند دور المراقب إلى جمیع أفراد  
 المجموعة الآخر�ن. [اختیاري: �مكن إسناد أدوار التمثیل مسبقا]

ح أن الأدوار التمثیلیة الثلاثة (القائد ورئیس القر�ة ووالد الضحیة) �مكن أن یؤدیها  وضّ  •
ــدد على أن دور   ــا المتعلمون الذین   القائدمتعلم ذ�ر أو أنثى وشــــ �مكن أن یؤد�ه أ�ضــــ

 لیس لدیهم منصب قیادي. 

دقـائق للقیـام �ـأداء    5دقـائق لإعـداد أداء الأدوار و    10أن المجموعـات لـدیهـا    حوضــــــــــــــّ  •
ح أنه أثناء أداء  ــّ على المراقبین �تا�ة ما �قوم �ه القائد   یتعین، الأدوارالأدوار. ووضــــــــــ

�شــــــكل جید و�شــــــكل أقل جودة من حیث التعامل مع ادعاء ســــــوء الســــــلوك �اســــــتخدام 
 . (ورقة المراقبین) 2النشرة 

ُ�طلعوا أي  ألاالمؤدین الثلاثة �جب  على أن  وشـــــــــدد.  (الأدوار)  1النشــــــرة  قم بتوز�ع   •
یناقشـــــــوا   ألاشـــــــخص آخر في المجموعة على المعلومات المتعلقة �أدوارهم و�جب 

 . سیقولونه مع أي شخص آخر في مجموعتهم ما

ــیحة اطلب من المؤدین الذین لدیهم نفس الدور الجلوس معا للتحضـــــیر، أي أن �جلس    -  نصـ
ــحیة“ معا.   ــاء القرى“ معا، و�جلس جمیع ”آ�اء الضــــــ جمیع ”القادة“ معا، و�جلس جمیع ”رؤســــــ
ــیتهم للمؤدین الذین یؤدون   ــأن دور شــــــخصــــ فهذا �منع المؤدین من الكشــــــف عن معلومات �شــــ

 الشخصیتین الأخر�ین.

 الانتقال إلى الغرف المنفصلة (اختیاري). المجموعاتاطلب من �عض  •

أداء الأدوار، اطلـب من المراقبین أن ینـاقشــــــــــــــوا فیمـا بینهم    �ـإعـدادبینمـا �قوم المؤدون   •
كیف �جب على القائد التعامل مع ادعاء الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــیین ضـــــــد أحد  

�جب   أفراد الوحدة و�یف تبدو الممارسة الجیدة. فهذا سیعطیهم �عض الأفكار �شأن ما
على �ل    (ورقة المراقب) 2النشـرة  البحث عنه عندما یراقبون أداء الأدوار. قُم بتوز�ع  

ح أنه �جب اســــــتخدام   لتدو�ن الملاحظات    (ورقة المراقب)  2النشــــرة مجموعة. ووضــــــّ
 تجمعها وتستخدمها لتقییم أدائهم. لنأثناء أداء الأدوار وأنك 

ــل)  البـدیـل : بـدلا من أر�ع عملیـات أداء أدوار منفصــــــــــــــلـة، ینظم (أداء دور واحـد أمـام الفصـــــــ
المدرب أداء دور واحد أمام الفصـــــــل. و�النســـــــبة لأداء الدور الواحد هذا، �ختار المدرب ثلاثة 
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لك ئكصئعكصنك)  ب  تصمع ل لظ  ثتخ ( م ئكص ذ� ة ئكحنضئ  ئكصتب ةعكنصئ

متعلمین لأداء الأدوار التمثیلیـة الثلاثـة (أي القـائـد ورئیس القر�ـة ووالـد الضــــــــــــــحیـة) و�طلـب من 
جمیع المتعلمین الآخر�ن في الفصـل أن �أخذوا دور المراقبین. و�قوم ”المؤدّون“ الثلاثة �إعداد  

ــل  .  أدوارهم خـارج غرفـة التـدر�ـب، وعنـدمـا �كونون جـاهز�ن، �قومون �ـأداء الأدوار أمـام الفصــــــــــــ
ــبیل المثال، عندما �كون المتعلمون و/أو المدر�ون   وهذا النهج البدیل جید للاســــتخدام، على ســ
ــبة المتعلمین إلى المدر�ین عالیة جدا  غیر مرتاحین لأداء الأدوار �أســـلوب أو عندما تكون نسـ

 مدر�ان اثنان).    :متعلما  40(على سبیل المثال 

 التأمل الذاتي الجماعي والمناقشة

 المتعلمین الخروج من أدوارهم. من واطلباعلن أن أداء الأدوار قد انتهى  •

للتفكیر الـذاتي وتبـادل وجهـات نظرهم مع   دقـائق  10اطلـب من المجموعـات أن تـأخـذ   •
 �عضهم البعض �شأن ما سار �شكل جید/أقل جودة أثناء أداء الأدوار.

اطلب منهم اسـتخلاص المعلومات لبعضـهم البعض بهذا الترتیب �شـأن ما سـار �شـكل  •
ــكل أقل جودة في أداء  ــار �شــــ هذا: یتحدث ”القائد“ أولا، ثم ”رئیس  الأدوارجید وما ســــ

القر�ـة“، ثم ”والـد الضــــــــــــــحیـة“ وفي النهـا�ـة یتحـدث ”المراقـب (المراقبون)“. و�جـب على 
المراقبین اســــــــــــــتخـدام الملاحظـات التي دونوها في ورقة المراقب الخـاصــــــــــــــة بهم لتقـد�م 

 تعلیقاتهم.  

دقائق   10المجموعات   وامنح  (عرض جماعي، أداء الأدوار)  3النشــــرة  وزّع �عد ذلك   •
أخرى لإعداد عرض جماعي قصـیر �شـأن إجا�اتهم على الأسـئلة التي سـیجري تبادلها  

 في الجلسة العامة. 

 دقیقة   20

 الجلسة العامة وتقییم السینار�و المحددعروض المجموعات في 

ــئلة الواردة في  (عروض   3النشـــــــرة  اطلب من �ل مجموعة تقد�م إجا�اتها �إ�جاز على الأســــــــ
 .المجموعات، أداء الأدوار)

ــیحة  ــدید التكرار، �جوز أن �طلب المدر�ون من المجموعات الإجا�ة على   -  نصــ إذا �ان هذا شــــ
ــرة  أســــــــئلة مختلفة. ومع ذلك، �حتاج المدرب �عد ذلك إلى جمع  (عروض المجموعات،    3النشـــ

 من أجل الحصول على المعلومات الكاملة لتقییم أداء �ل مجموعة.   أداء الأدوار) 

وأثنـاء تقـد�م المجموعـات عروضـــــــــــــهـا، �جـب على أحـد المـدر�ین تقییم أداء �ـل مجموعـة مقـابـل 
. و�جب  1مفتاح الحل للســینار�و المحدد  ”الســـلو�یات المرصـــودة“ للســـینار�و المحدد المدرج في  

 .  على المدرب أ�ضا أن �ستخدم مفتاح الحل لتسجیل ملاحظاته �شأن أداء �ل مجموعة 

 دقیقة  15
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لك ئكصئعكصنك)  ب  تصمع ل لظ  ثتخ ( م ئكص ذ� ة ئكحنضئ  ئكصتب ةعكنصئ

 استخلاص المعلومات من قِبَل المدرب

: أداء الأدوار 1مفتاح الحل للنشــــاط  �جب على المدرب أن �ســــــتخدم الإرشــــــادات الواردة في  
المتوقعة“ لتقد�م تعلیقات لجمیع المجموعات �شـأن محتوى عروضـها. وعند    ضـمن ”الإجراءات

تقـد�م التعلیقـات، �جـب على المـدرب أن یُبرز النقـاط الصــــــــــــــحیحـة والنقـاط غیر الصــــــــــــــحیحـة  
 المُغفلة. أو

ــم البیاني لادعاءات  وفي نها�ة الســـــــــــینار�و المحدد، �جب على المدرب أن �قوم بتوز�ع   الرســـــ
الرســــم البیاني لادعاءات ســــوء الســــلوك (وحدات الشــــرطة أو  ســــوء الســــلوك (العســــكر�ة)

و�طلب من المتعلمین أخذها معهم في نشـرهم القادم. والرسـم البیاني لادعاءات سـوء   المشـكّلة)
السـلوك یبیّن ما �حدث لادعاء سـوء السـلوك المتعلق �أحد أفراد وحدة عسـكر�ة �عد إبلاغ الأمم 
المتحــدة �ــه. و�وضــــــــــــــح من �فعــل مــاذا عنــدمــا یتم الإبلاغ عن الادعــاء والتحقیق فیــه و�ــذلــك 

 سوء سلوك فعلا. العواقب إذا حدث

ــرة  اختیاري: اجمع  في نها�ة التمر�ن للمســــــــاعدة على  (عرض جماعي، أداء الأدوار)  3النشـــ
 تقییم أداء �ل مجموعة. 

 دقیقة   15

  دقیقة) 30التمدید الاختیاري (

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2العمل الجماعي (النشاط 

ــأن الســــــــــــــینـار�و لجمیع المجموعـات   ــرة قُم �ـإعطـاء المعلومـات �شــــــــــــ التعـامـل مع   - 4(النشـــــــ
ــؤال قائد المنظمة غیر الحكومیة المعلومات الســــر�ة) ح أن المهمة هي: ”الرد على ســـ ــّ . ووضـــ

المحلیة ولكن لا تكشــف عن المعلومات التي �جب أن تبقى ســر�ة وفقا لقواعد الأمم المتحدة“. 
دقائق للمناقشــــــــة وأن تكون مســــــــتعدة لتقد�م ردودها على   10واطلب من المجموعات أن تأخذ 

 لعامة. المهمة في عرض قصیر في الجلسة ا

 دقائق  10

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2عروض المجموعات (النشاط 

اطلب من �ل مجموعة أن تعرض اســـتجا�اتها للمهمة. وأثناء قیام المجموعات �عملیة العرض 
هذه، �جب أن �سـتمر أحد المدر�ین في تقییم أداء �ل مجموعة مقابل ”السـلوك المرصـود“ لهذا 

ــاط  الجزء من الســــــــــــــینار�و المحدد، المدرج في   التعامل مع المعلومات   :2مفتاح الحل للنشـــــــ
ــأن أداء الســر�ة ــا أن �ســـتخدم مفتاح الحل لتســـجیل الملاحظات �شـ . و�جب على المدرب أ�ضـ

 كل مجموعة. 

 دقائق  10

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2استخلاص المعلومات من قِبَل المدرب (النشاط 

 :2مفتاح الحل للنشــــــاط  �جب على المدرب الرئیســـــــــي أن �ســـــــــتخدم الإرشـــــــــادات الواردة في 
ــمن ”الإجراءات المتوقعة“ من أجل تقد�م تعلیقات لجمیع  التعامل مع المعلومات الســـــر�ة ضــــــ

المجموعات �شـــــــــــــأن محتوى عروضـــــــــــــهم. وعند تقد�م التعلیقات، �جب على المدرب أن یُبرز  
 النقاط الصحیحة والنقاط غیر الصحیحة أو المُغفلة.

 دقائق  10
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 تعلیمات السینار�و المحدد (المتعلم الفردي) 

 عند تشغیل السینار�و المحدد لمتعلم فردي، یرجى استخدام الإرشادات الواردة أدناه.

 قبل السینار�و المحدد:

حدد المؤدین الذین ســــــــیؤدون أدوار القائد ورئیس القر�ة ووالد الضــــــــحیة، واطلعهم على الغرض من  • 
 السینار�و المحدد واعطهم معلومات عن أدوارهم لیقوموا �قراءتها مسبقا.  

 قم �إعداد المواد واللوازم التدر�بیة (انظر أدناه). • 

 اتخذ قرارا �شأن خطة جلوس للمؤدین الثلاثة.  • 

لظ ثتخ ( م ئكص ذ� ة ئكحنضئ  ئكصتب ) لئعكظ غدخئ   ةعكنصئ

 مقدمة

ــكل فعال مع   • ــینار�و المحدد هو التدرب على التعامل �شــــــ ح أن الغرض من الســــــ ــّ وضــــــ
ــیین ( ــتغلال واعتداء جنســـــــــــ تقدم تعر�فا لما هما الاســـــــــتغلال    لاو .  )SEAادعاء اســـــــــــ

أو أي أمثلة على ما هما الاستغلال والاعتداء الجنسیان   ) SEA( والاعتداء الجنسیین 
لأن أحد معاییر تقییم التعلم فیما یتعلق بهذا الســـــــــــینار�و المحدد هو تحدید ما إذا �ان  

 �إمكان المجموعة التعرف على فعل الاستغلال والاعتداء الجنسیین.

إذا �ان المتعلم  شـدّد على أن مهارات المتعلم في أداء الأدوار لا تقیّم. وما �قیّم هو ما •
ــتغلال   ــكل فعال مع ادعاء اسـ ــات الجیدة للتعامل �شـ قد تمكن من تحدید جمیع الممارسـ

 واعتداء جنسیین.

 (التمدید الاختیاري)

ح أن أداء الأدوار یتبعه ســینار�و �حتوي على أســئلة �شــأن التعامل مع المعلومات  • وضــّ
 السر�ة.

 دقائق 5

 أداء الأدوار

ح أن هناك   • كر الوحدة. ووضــــــّ ح أن موقع أداء الأدوار هو مكتب القائد في معســــــُ وضــــــّ
 ثلاثة ”مؤدین“: القائد ورئیس القر�ة ووالد الضحیة. 

قُم �ـإعطـاء �طـاقـة المعلومـات التي تحتوي على دور القـائـد للمتعلم الـذي �جري اختبـاره  •
دقائق لقراءة البطاقة والاســـــــتعداد لأداء أدوار  5. وامنح المتعلم الأدوار) – 1(النشــــرة 

 دقائق للقیام �أداء الدور.  10 و 5ووضّح أنه سیكون لد�ه ما یتراوح بین  

ــات   • ــل ”الســــــــــــــلو�یـ ــابـ ــدرب أن �قیّم أداء المتعلم مقـ ــاء أداء الأدوار، �جـــب على المـ أثنـ
و�جب    . 1مفتاح الحل للســــینار�و المحدد  المرصـــــــودة“ للســـــــینار�و المحدد المدرج في 

 على المدرب أ�ضا أن �ستخدم مفتاح الحل لیسجل ملاحظاته �شأن أداء المتعلم. 

 دقیقة  15
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لظ ثتخ ( م ئكص ذ� ة ئكحنضئ  ئكصتب ) لئعكظ غدخئ   ةعكنصئ

ــتخلاص المعلومات من  ــاط  اســــــ ــتغلال والاعتداء    :1قِبَل المدرب (النشــــــ الإبلاغ عن الاســــــ
 الجنسیین)

المدرجة ضــــمن   أداء الأدوار : 1مفتاح الحل للنشـــاط  �ســــتخدم المدرب الإرشــــادات الواردة في  
المتوقعــة“ لتقــدم تعلیقــات للمتعلم. وعنــد تقــد�م التعلیقــات، �جــب على المــدرب أن   ”الإجراءات

 یُبرز النقاط الصحیحة والنقاط غیر الصحیحة أو النقاط المُغفلة.

ــم البیاني لادعاءات  وفي نها�ة الســـــــــــینار�و المحدد، �جب على المدرب أن �قوم بتوز�ع   الرســـــ
ســــوء الســــلوك (العســــكر�ة) أو الرســــم البیاني لادعاءات ســــوء الســــلوك (وحدات الشــــرطة  

ــكّلة واطلب من المتعلمین أن �أخذوها معهم في نشــــــــرهم القادم. و�وضــــــــح هذا الرســــــــم  ) المشـــ
البیاني ما �حدث لادعاء سـوء السـلوك الذي ینطوي على أحد أفراد وحدة عسـكر�ة/وحدة شـرطة  
مشـــــــــكّلة �عد إبلاغ الأمم المتحدة �ه. و�شـــــــــرح من �فعل ماذا عندما یُبلغ عن الادعاء و�جري 

 قب إذا حدث سوء سلوك فعلا.التحقیق فیه و�ذلك العوا

 دقائق 10

  دقیقة) 15( التمدید الاختیاري 

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2العمل الفردي (النشاط 

ــتجابته للمهمة ( ــینار�و و�قوم �إعداد اســ التعامل مع  -  4النشـــرة  اطلب من المتعلم أن �قرأ الســ
ح أن المهمة هي: ”الردالمعلومات الســــر�ة) على ســـــــؤال قائد المنظمة غیر الحكومیة  . وضـــــــّ

 وفقا لقواعد الأمم المتحدة“. لا تكشف عن المعلومات التي �جب أن تبقى سر�ةالمحلیة ولكن 

 دقائق 5

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2العرض الفردي (النشاط 

اطلب من المتعلم أن �قدم إلى المدرب اســــتجابته للمهمة. و�ینما �قدم المتعلم اســــتجابته، �جب 
ــینار�و المحدد،  ــود“ لهذا الجزء من الســـ ــلوك المرصـــ على المدرب تقییم أداء المتعلم مقابل ”الســـ

ــاط  المدرج في   ــر�ة :2مفتاح الحل للنشــــــ . و�جب على المدرب التعامل مع المعلومات الســــــ
 أ�ضا أن �ستخدم مفتاح الحل لیسجل ملاحظاته �شأن أداء �ل مجموعة.

 دقائق 5

 التعامل مع المعلومات السر�ة) :2استخلاص المعلومات من قِبَل المدرب (النشاط 

  : التعامل مع المعلومات السر�ة2مفتاح الحل للنشاط  �ستخدم المدرب الإرشادات الواردة في 
المتوقعة“ لیقدم تعلیقات للمتعلم. وعند تقد�م التعلیقات، �جب على المدرب   ضــــمن ”الإجراءات

 أن یُبرز النقاط الصحیحة والنقاط غیر الصحیحة أو النقاط المُغفلة.

 دقائق  5
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 مواد التدر�بیة والنشرات ال   

 اطبع المواد التدر�بیة والنشرات التالیة:

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات السینار�و المحدد • 

 نسخة واحدة لكل مجموعة + نسخة واحدة لكل مدرب. :الأدوار -1النشرة  • 

اقطع �طاقات المعلومات �شـــــــــــأن الأدوار الثلاثة (القائد، ورئیس القر�ة، والد الضـــــــــــحیة) على طول    
 الخطوط المنقطة.

 نسخة واحدة لكل مراقب + نسخة واحدة لكل مدرب. :ورقة المراقب - 2النشرة  • 

 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب.  :عروض المجموعات (أداء أدوار)  -  3نشرة  ال • 

 نسخة واحدة لكل مدرب.  :أداء أدوار: 1مفتاح الحل للنشاط  • 

رســم بیاني لادعاءات ســوء الســلوك (وحدات  أو   رســم بیاني لادعاءات ســوء الســلوك (العســكر�ة) • 
 “).الموارد الرئیسیةنسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” :)المشكّلةالشرطة 

 “).الموارد الرئیسیةنسخة واحدة لكل مدرب (انظر ” :مسرد المصطلحات • 
 

 وفي حالة إجراء التمدید الاختیاري، قم أ�ضا �إعداد هذه النشرات:

 نسخة واحدة لكل مدرب. :تعلیمات التمر�ن • 

 نسخة واحدة لكل متعلم + نسخة واحدة لكل مدرب. :التعامل مع المعلومات السر�ة - 4نشرة ال • 

 نسخة واحدة لكل مدرب. :التعامل مع المعلومات السر�ة - 2 مفتاح الحل للنشاط • 

 .3و  2وعند تشغیل السینار�و المحدد لمتعلم فردي، لیست هناك حاجة إلى النشرتین 
 

 خطة الجلوس (مع مجموعة من المتعلمین)   

نظّم خطــة الجلوس على النحو التــالي: تكون هنــاك ثلاثــة مقــاعــد للمؤدین، ومقعــدان منفصــــــــــــــلان للمراقبین. 
 المجموعات.بتنفیذ نفس خطة الجلوس لجمیع  وقم
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: إذا لم �كن من الممكن ترتیب المقاعد بهذه الطر�قة، اطلب من المتعلمین أداء الأدوار وهم جالســــــــــون البدیل
 إلى طاولة.

 

  

 رئیس القریة

 مراقب

 القائد

 والد الضحیة

 مراقب
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 الأدوار   –   1النشرة    

 الدور: القائد

المجتمع المحلي عند بوا�ة المعسـكر وطلبا التحدث إلیك للإبلاغ عن ادعاء اسـتغلال یوجد اثنان من أفراد  
ضــد أحد أفراد وحدتك. أنت تعرف أن أحدهما رئیس القر�ة وتطلب من الحارس  )  SEAواعتداء جنســیین (

 عند البوا�ة السماح لهما �الدخول إلى المعسكر. ترافقهما إلى مكتبك وتغلق الباب.

رئیس القر�ـة لأنـك تراه �ـل أســــــــــــــبوع في الاجتمـاعـات الأمنیـة التي تعقـدهـا مع ممثلي المجتمع أنـت تعرف  
 المدني المحلي.

 وقبل عام، قُدّم ادعاء اغتصاب ضد الوحدة السا�قة المتمر�زة هنا. لكن هذا الادعاء لم یتم إثباته أبدا.

 .“بوب”لا یوجد أحد في وحدتك �سمى 

المنطقة شـــــــــدیدة التوتر. وأنت تدرك أنه إذا لم تتعامل مع ادعاء الاســـــــــتغلال والاعتداء الحالة الأمنیة في 
 الجنسیین هذا �شكل فعال، قد ینتقم �عض أفراد المجتمع المحلي و�هاجمون وحدتك أثناء قیامها بدور�ة.

 :تعلیمات للقائد

الموصـى تأكد من اتباع الممارسـات الجیدة و مع هذا الادعاء.   سـتتعامل�یف قم �أداء دور یبیّن   •
الدور عند التحضــــیر لأداء و الأمم المتحدة �شــــأن التعامل مع الادعاءات من هذا النوع. من بها  

 دور:الكل التالیة التي قد تنشأ أثناء أداء اهذا، فكر في المش

 انتهاكا لمعاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة؟ بوبكیف �عتبر سلوك  •

  ادعاء ســــــــــوء ســــــــــلوك من أفراد المجتمع  ىتلقی   ماما هو الموقف الذي �جب أن یتخذه القائد عند •
 ؟المحلي

 من عائلة الضحیة؟مقدم كیف �جب أن �كون رد فعل القائد على طلب تعو�ض  •

ــى  • ــلوك؟  � عند إبلاغ الأمم المتحدة   �اتباعهما هو الإجراء الموصـــ ــوء ســـ ما هي أجزاء  و ادعاء ســـ
 �عثة الأمم المتحدة المیدانیة التي �مكنها المساعدة؟

ســــــــوء ســــــــلوك، أي جزء من �عثة الأمم المتحدة المیدانیة �مكنه   �ادعاءإبلاغ الأمم المتحدة �عد   •
 رئیس القر�ة ووالد الضحیة؟إلى تقد�م الدعم والمعلومات المستمرة 

إطلاع أي شــــــــخص آخر في المجموعة على المعلومات �شــــــــأن دورك و�رجى عدم    یرجى عدمتذ�یر:  
 مناقشة ما ستقوله أثناء أداء الدور مع أي شخص آخر في مجموعتك.
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 الدور: رئیس القر�ة

كنت رئیس هذه القر�ة لفترة طو�لة. اتصــــلت �ك عائلة في القر�ة مؤخرا لتقد�م شــــكوى ضــــد إحدى وحدات  
عـامـا �ـانـت على   15المتحـدة المتمر�زة في المنطقـة. وذ�رت الأســــــــــــــرة أن ابنتهـا البـالغـة من العمر  الأمم  

علاقة جنسـیة مع فرد من أفراد الوحدة المتمر�ز�ن في المنطقة یدعى بوب. أوضـح الوالدان أن بوب عامل 
لشـــقیقها. وهو ینوي   ابنتهما �شـــكل جید وأعطاها هاتفا خلو�ا جدیدا و�عض المال لتغطیة الرســـوم المدرســـیة

 الزواج منها و�حضارها إلى وطنه. ولكن عندما علم بوب أن ابنتهما حامل، أنهى العلاقة.

للأسرة مطلبان. أولا، تر�د أن یتزوج بوب من الفتاة أو �عوض الأسرة. وثانیا، تر�د من بوب أن یدفع إعالة 
 الطفل �مجرد ولادة الطفل. وأنت وافقت على التحدث إلى القائد ومعرفة ما �مكن ترتیبه.

وقبل عام، �ان قد قُدم ادعاء اغتصـــــاب ضـــــد الوحدة الســـــا�قة المتمر�زة هنا. أنت تعلم أن التحقیق خلص  
 إلى أن الادعاء لا أساس له. ومع ذلك، تعتقد أنه �ان تسترا ولا تعتقد أن العدالة قد تحققت.

وطلبتما التحدث إلى القائد للإبلاغ عن ادعاء ســوء ســلوك  وصــلت أنت ووالد الضــحیة إلى بوا�ة المعســكر  
ضـــــد فرد من أفراد وحدته یدعى بوب. �ســـــمح الحارس عند البوا�ة لكلیكما �الدخول إلى المعســـــكر. �جري 

 توصیلكما إلى مكتب القائد وتجلسان.

 أنت تعرف القائد لأنك تراه �ل أسبوع في الاجتماعات الأمنیة التي تعقدها مع الأمم المتحدة.

 :لرئیس القر�ةتعلیمات  

 عاما. 15صف ما فعله بوب �الفتاة البالغة من العمر  •

ر عن غضـــــــــبك من نتیجة التحقیق في ادعاء الاغتصـــــــــاب ضـــــــــد الوحدة الســـــــــا�قة وقل إنك  عبّ  •
 تعتقد أن العدالة قد تحققت. لا

تم تلبیــة مطــالــب  دامــت ت مــا  بوب،  المتعلق ب لا تمــانع إذا لم یتم إبلاغ الأمم المتحــدة �ــالادعــاء   •
 عائلة الضحیة.

ذّ�ر القائد �أن للأسرة مطلبین. أولا، تطلب عائلة الضحیة من بوب أن یتزوج ابنتها أو یدفع   •
تعو�ضا للعائلة إذا لم �كن على استعداد للزواج منها. وثانیا، تر�د الأسرة من بوب أن یدفع إعالة 

 الطفل �مجرد ولادة الطفل. 

إذا قال القائد إنه سیبلغ الأمم المتحدة بهذا الادعاء، اسأل القائد عن المكتب في الأمم المتحدة الذي  •
 �مكنك المتا�عة معه للحصول على تعو�ض للعائلة والحصول على ”تحقیق مناسب هذه المرة“.

تنـاقش    ألابـدورك و على المعلومـات المتعلقـة  أي شـــــــــخص آخر في المجموعـة  تُطلع  ألا  تـذ�یر: یرجى  
 مع أي شخص آخر في مجموعتك.الدور ستقوله أثناء أداء  ما
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 الدور: والد الضحیة

ــلت �ك عائلة في القر�ة مؤخرا   ــد إحدى وحدات الأمم المتحدة المتمر�زة في المنطقة. لتقدم اتصـ ــكوى ضـ شـ
 ما یلي:أنت  توأوضح

ــیة مع   15البالغة من العمر كانت ابنتك   • أفراد الوحدة المتمر�ز�ن  فرد من عاما على علاقة جنســ
 في المنطقة یدعى بوب.

�شــكل جید وأعطاها هاتفا خلو�ا جدیدا و�عض المال لتغطیة الرســوم المدرســیة الفتاة بوب عامل  •
 مساعدة �بیرة.�مثل  ا، فقد �ان هذتمر �ظروف صعبة  نظرا لأن عائلتكو .  بنكلا

 ذها إلى وطنه.�الزواج منها وأخْ الفتاة  لأن بوب وعدإلا على العلاقة أنت لم توافق  •

 حامل، أنهى العلاقة.الابنة عندما علم بوب أن  •

لقد تمكنت من إقناع رئیس القر�ة �الذهاب معك لتقد�م شـــــــــكوى رســـــــــمیة ضـــــــــد بوب إلى قائده.  •
التحدث إلى القائد للإبلاغ عن ادعاء  اوصــــلت أنت ووالد الضــــحیة إلى بوا�ة المعســــكر وطلبتم

أفراد وحدته یدعى بوب. �ســـمح الحارس عند البوا�ة لكلیكما �الدخول فرد من ســـوء ســـلوك ضـــد  
 القائد من قبل.  لم تقابلاأنتما  .  تجلسانمكتب القائد و و�تم توصیلكما إلى إلى المعسكر. 

 تعلیمات لوالد الضحیة:

 عبر عن غضبك مما حدث. •

 �ابنتك (ما لم �كن رئیس القر�ة قد شرح ذلك �الفعل).ف ما فعله بوب صِ  •

ل أنك لست متأكدا مما إذا �ان هذا هو نه لا یوجد أحد في الوحدة یدعى بوب، قُ إإذا قال القائد   •
 اسمه الحقیقي وأنه ر�ما أعطى ابنتك اسما مز�فا. وضّح أنك ستتعرف على بوب إذا رأیته.

للعائلة إذا لم �كن   ادفع تعو�ضــ ـــــی أو  أن یتزوج ابنتك  مطلبین. أولا، تطلب من بوب لك اذ�ر أن  •
 من بوب أن یدفع إعالة الطفل �مجرد ولادة الطفل.تطلب على استعداد للزواج منها. وثانیا،  

 تلبیة طلبیك.ما دامت تتم أنك لا تمانع إذا لم یتم إبلاغ الأمم المتحدة بهذا الادعاء،  وضّح  •

إذا قال القائد إنه سیبلغ الأمم المتحدة بهذا الادعاء، اسأل القائد عن المكتب في الأمم المتحدة الذي   •
 . “ تحقیق مناسب هذه المرة ” �مكنك المتا�عة معه للحصول على تعو�ض للعائلة والحصول على  

تنـاقش    ألاعلى المعلومـات المتعلقـة بـدورك و أي شـــــــــخص آخر في المجموعـة  تُطلع  ألا  تـذ�یر: یرجى  
 مع أي شخص آخر في مجموعتك.الدور ستقوله أثناء أداء  ما
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 ورقة المراقب   -   2النشرة    

ضـــــــد فرد )  SEAخلال أداء الأدوار، �یف تعامل القائد مع ادعاء الاســـــــتغلال والاعتداء الجنســـــــیین (
 الوحدة؟

 ؟جیدماذا فعل القائد �شكل  - 1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؟�فعله �شكل مختلف؟ ما الذي �ان �جب على القائد أن أقل جودةماذا فعل القائد �شكل  - 2
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 عروض المجموعات (أداء الأدوار)   -   3النشرة  

ب  ب ككعدص ز�ئك ئكصدئجع   ئكضقئم ئكدئنحن
  

معرفة معاییر الأمم المتحدة 
الخاصـــــــة �الأمم  الســـــــلوككیف �عتبر ســـــــلوك بوب انتهاكا لمعاییر   - 1 

 المتحدة؟

 

 

 

 

 

ف 
الموق

مـا هو الموقف الـذي �جــب أن یتخــذه القــائـد عنــد تلقي الادعـاء من  - 2 
 رئیس القر�ة ووالد الضحیة؟

 

قواعد الأمم المتحدة �شأن 
ض 

التعو�
 

مقــدم من كیف �جــب أن �كون رد فعــل القــائــد على طلــب تعو�ض   - 3
 عائلة الضحیة؟

 

 

 

 

إجراءات الإبلاغ 
 

ن �شـــــــــأما هو الإجراء الموصـــــــــى �اتباعه عند إبلاغ الأمم المتحدة  - 4
 ادعاء سوء سلوك؟

 

 

الدعم  
المستمر  
ضحا�ا 

لل
أي جزء من �عثــة الأمم المتحــدة المیــدانیــة �جــب أن �حیــل القــائــد  - 5 

 على مز�د من الدعم والمعلومات؟ لیحصلوا إلیه الشاكین 
 

 

 أخرى ملاحظات  - 6
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 التعامل مع المعلومات السر�ة   –   4النشرة    

 سینار�و

المجتمع المحلي لمناقشــــــــة الوضــــــــع �عد أســــــــبوعین من إبلاغك بهذا الادعاء، أنت في اجتماع مع ممثلي  
ــوء   ــأن ادعاء ســ ــائعات �شــ ــمعت شــ الأمني. في الاجتماع، أبلغتك قائدة منظمة غیر حكومیة محلیة أنها ســ

 سلوك یتعلق �أحد أفراد وحدتك. وهي تشعر �الغضب وتطلب الحصول على مز�د من التفاصیل.

 تعلیمات للمتعلم:

لا تكشــــــف عن المعلومات التي �جب أن قُم �الرد على ســــــؤال قائدة المنظمة غیر الحكومیة المحلیة ولكن  
 وفقا لقواعد الأمم المتحدة. تبقى سر�ة

 

 



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

 أداء الأدوار :1مفتاح الحل للنشاط 
 

 لمعاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة؟ �یف �عتبر سلوك بوب انتهاكا    –   1السؤال    

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

�قر �أن أفعال بوب تشــــكل اســــتغلالا   -ألف 
ومحظورة   SEAواعتداء جنســــــــیین ((

ــلوك الخاصـــــــــــة   �موجب معاییر الســـــــــ
 �الأمم المتحدة

☐ ☐ ☐ ☐ 

  
ب ل ب هصظ علإ مفع ة ئكصئ  ئلأجدئ؟ئ

أن أفعال بوب تشـــكل اســـتغلالا واعتداء جنســـیین القائد    یدرك(معرفة معاییر الأمم المتحدة).  
)(SEA    شــــــخص �قل عمره عن) ــیة مع طفل عاما).   18لأن بوب �ان على علاقة جنســــ

ــي مع طفل (شــــخص �قل عمره عن  ــاط الجنســ ــة النشــ عاما)    18�عترف القائد �أن ممارســ
 .محظورة �موجب معاییر السلوك الخاصة �الأمم المتحدة



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

 معلومات إضافیة

 (SEA) جنسیانالاعتداء الستغلال و ما هما الا – 1 الإطار
هذا �عني أن و �موجب معاییر السـلوك الخاصـة �الأمم المتحدة. محظوران    الاسـتغلال والاعتداء الجنسـیان

 یلي محظور: ما

فعلى سـبیل المثال، �انت   .عاما) 18النشـاط الجنسـي مع طفل (شـخص �قل عمره عن  ممارسـة  •
 عاما. 18الوحدات علاقات جنسیة مع فتیات تقل أعمارهن عن من هناك حالات أقام فیها أفراد 

أو الطعام أو العمل أو السـلع أو المسـاعدة أو الخدمات مقابل الجنس أو الخدمات    المالمبادلة   •
 الوحدات:من على سبیل المثال، �انت هناك حالات لأفراد  .الجنسیة

o هذا في بیوت دعارة أو حانات/مطاعم   حدث.  �الغاتالجنس مع نســــــــاء  لممارســــــــة   اثمن  وادفع
 .فنادق أو منازل خاصة أو في معسُكرات الوحدات أو

o  ــغیرة من المال أو مبادلة ــیة مع    البســكو�تمبالغ صـ أو الهواتف المحمولة مقابل خدمات جنسـ
 .الأطفال

o  الأمم المتحدة مثل عمال النظافة. يمتعهدالأموال مقابل الجنس مع مبادلة 

ــبیل المثال، �انت هناك   .جنس لآخر�نلتوفیر خدمات ال�الغ  شـــخص  اســـتخدام طفل أو   • فعلى ســ
 الجنس مقابل المال. لممارسة حالات استخدم فیها أفراد الوحدات الأطفال لجلب نساء محلیات 

وهناك اختلال شدید في توازن القوى ضعفاء ! السكان الذین تخدمهم �عثات الأمم المتحدة المیدانیة  تحذیر
بین حفظة السـلام والسـكان المحلیین. و�فترض أن أي علاقات جنسـیة بین أفراد الوحدات والأفراد البالغین  

 استغلالیة و�نبغي إبلاغ الأمم المتحدة بها.هي علاقات من السكان المحلیین 

ــبة لقادة الأمم المتحدة للوحدات   ــباط �النســـــ ــلوك والانضـــــ ــدر: دورة الأمم المتحدة ”الحفاظ على الســـــ المصـــــ
 العسكر�ة ووحدات الشرطة“.

  
عاما  18إذا �ذب طفل �شـــــــأن عمره وأخبر أفراد الوحدة أنه تجاوز   ماذا لو �ذب الطفل �شـــــــأن عمره؟

 .بینما هو لیس �ذلك، فستظل الأمم المتحدة تعتبر أفراد الوحدة مخطئین

حتى إذا  عاما ســــــلو�ا قانونیا في البلد؟ 18ماذا لو �انت ممارســــــة الجنس مع شــــــخص �قل عمره عن 
ــا أقل من  ــد أو ســــــن الرضــــ عاما، �ظل یتعین علیهم  18كان أفراد الوحدة في بلد �كون فیه ســــــن الرشــــ

اتباع معاییر الســلوك الخاصــة �الأمم المتحدة الأكثر صــرامة التي تحظر مماســة النشــاط الجنســي مع 
عاما. [یرجى ملاحظة ما یلي: ســن الرشــد �عني الســن التي �عتبر فیها  18أي شــخص �قل عمره عن  

الشـــخص �الغا من الناحیة القانونیة. وســـن الرضـــا تعني الســـن التي ُ�عتبر فیها الشـــخص مؤهلا قانونیا  
 للموافقة على العلاقات الجنسیة].



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

ما هو الموقف الذي �جب أن یتخذه القائد عند تلقي الادعاء من رئیس القر�ة ووالد   –   2السؤال    
 الضحیة؟ 

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

ومحترم   -�اء  هـــــادئ  �حـــــافظ على موقف 
 تجاه أصحاب الشكوى 

☐ ☐ ☐ ☐ 

  
ب ل ب هصظ علإ مفع ة ئكصئ  ئلأجدئ؟ئ

 .ووالد الضحیة �احترام القر�ةیبقى القائد هادئا و�عامل رئیس (الموقف)  
  

 معلومات إضافیة:

 كیفیة التعامل مع ادعاءات سوء السلوك (ما �جب فعله وما لا �جب فعله)

الشــــــخص الذي �قدم الشــــــكوى (الأشــــــخاص الذین �قدمون الشــــــكوى)  قم �الرد بهدوء وطمئن • 
 �أنك تأخذ الأمر على محمل الجد. 

، حتى لو �ان الادعاء لا یبدو تعامل مع جمیع الأشـــــخاص الذین �قدمون شـــــكوى �احترام • 
 مصداقیة �النسبة لك. ذا

  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

 المقدم من عائلة الضحیة؟ �یف �جب أن �كون رد فعل القائد على طلب التعو�ض    –   3السؤال    

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

 ☐ ☐ ☐ ☐ یرفض دفع تعو�ض لتسو�ة الأمر -جیم 
  

ب ل ب هصظ علإ مفع ة ئكصئ  ئلأجدئ؟ئ

 الأمر. لتسو�ةیرفض القائد دفع تعو�ض (التعو�ض)   
  

 معلومات إضافیة:

 التعامل مع مطالبات التعو�ض (ما �جب فعله وما لا �جب فعله)كیفیة 

ولا  المقدمة من ضــــــحا�ا ســــــوء الســــــلوك من قِبل أفرادك    تتفاوض على مطالبات التعو�ض لا • 
 .تقم بتسو�تها

  
 �اتباعه عند الإبلاغ عن ادعاء سوء سلوك؟   ما هو الإجراء الموصى   –   4السؤال    

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

یوضـح أنه سـیبلغ الأمم المتحدة على  -دال 
 الفور بهذا الادعاء

☐ ☐ ☐ ☐ 

  
ب ل ب هصظ علإ مفع ة ئكصئ  ئلأجدئ؟ئ

ــیبلغ الأمر على الفور  (الإبلاغ)    الأمم المتحدة حتى تتمكن من  إلىیوضــــــــح القائد أنه ســــــ
 التحقیق في الحادث.

  
 معلومات إضافیة:

 كیفیة إبلاغ الأمم المتحدة �سوء السلوك

 مطلوب من القادة إبلاغ الأمم المتحدة فورا �ادعاءات سوء السلوك. • 

�الإبلاغ عن ادعاءات ســوء الســلوك من خلال التســلســل  هذا معناه أنهم من اللازم أن �قوموا   • 
القیادي للأمم المتحدة و�ذلك إلى فر�ق/منســق الســلوك والانضــباط التا�ع لبعثة الأمم المتحدة 

 المیدانیة.

  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

أي جزء من �عثة الأمم المتحدة المیدانیة �جب أن �حیل القائد مقدمي الشــكوى إلیه    –  5الســؤال    
 الدعم والمعلومات؟ لیحصلوا على مز�د من  

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

الشــــــــــــــكوى إلى فر�ق  -هاء  �حیــــل مقــــدمي 
الســــــلوك والانضــــــباط لیحصــــــلوا على 

 مز�د من المساعدة

☐ ☐ ☐ ☐ 

  
ب ل ب هصظ علإ مفع ة ئكصئ  ئلأجدئ؟ئ

على مز�د من   لیحصـلوا�حیل القائد أصـحاب الشـكوى إلى فر�ق السـلوك والانضـباط  (عملیة)   
. على ســــــــــبیل المثال، یزود القائد رئیس القر�ة ووالد الضــــــــــحیة بتفاصــــــــــیل  الدعم والمعلومات

الاتصال �فر�ق السلوك والانضباط في �عثة الأمم المتحدة المیدانیة، و�وضح أن فر�ق السلوك 
الشـكوى  مضـي في  أن �سـاعد  في الحصـول على الدعم للضـحیة و أن �سـاعد  والانضـباط �مكنه  

 قدما.
  

 معلومات إضافیة:

ح أن فر�ق الســـلوك والانضـــباط ســـیُبقي الشـــخص الذي �قدم (الأشـــخاص الذین �قدمون)  •  وضـــّ
) على علم بنتیجة الشـــــكوى وأي تحقیق SEAشـــــكوى من الاســـــتغلال والاعتداء الجنســـــیین (

 فر�ق السلوك والانضباط الضحا�ا إلى أي مساعدة قد �حتاجون إلیها.سیحیل  لاحق. �ما

مـا هو الـدعم الـذي �مكن أن تقـدمـه �عثـة الأمم المتحـدة المیـدانیـة لضــــــــــــــحـا�ـا الاســــــــــــــتغلال والاعتـداء 
 الجنسیین؟

فر�ق الســـــــلوك والانضـــــــباط (أو في �عض الأماكن، المدافع عن حقوق الضـــــــحا�ا) هو جهة   • 
 الاتصال الرئیسیة بین الأمم المتحدة وضحیة الاستغلال والاعتداء الجنسیین وأسرتها.  

�مكن لفر�ق الســـــــلوك والانضـــــــباط أن �ســـــــاعد في الحصـــــــول على دعم فوري وطو�ل الأجل   • 
ــاعد في تنظیم اختبار الأبوة (وهو أمر  ــیین، وأن �ســـــ ــتغلال والاعتداء الجنســـــ ــحا�ا الاســـــ لضـــــ

 مطلوب في مطالبات إعالة الطفل) و��قاء الضحیة وعائلتها على علم �التحقیق التالي.

وأو موظفون �بار معنیون    مدافعون عن حقوق الضــحا�ا، یوجد 2023اعتبارا من نها�ة عام   • 
�حقوق الضـــــــــــــحا�ا في جمهور�ة أفر�قیا الوســـــــــــــطى، وجمهور�ة الكونغو الد�مقراطیة، وجنوب  
ــحا�ا  ــیق تا�عة للأمم المتحدة لضـــــــــ ــودان، وهایتي. و�عمل هؤلاء المدافعون �جهة تنســـــــــ الســـــــــ



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

الاستغلال والاعتداء الجنسیین و�تخذون خطوات لضمان أن �كون دعم الأمم المتحدة المقدم 
 للضحا�ا متمحورا حول الضحا�ا ومراعیا للفوارق بین الجنسین وللطفل وغیر تمییزي.

  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

 التعامل مع المعلومات السر�ة :2مفتاح الحل للنشاط 
 

ة ئكصدشمخب م�نئ ب   ئكحك تصمع ب   1ئكص تصمع ب   2ئكص تصمع ب   3ئكص تصمع  4ئكص

ــتفســـــــــارات �شـــــــــأن  - واو عند الرد على الاســـــــ
الادعاء، لا �كشف القائد عن معلومات 

 سر�ة

☐ ☐ ☐ ☐ 

  
ب ل ة   هصظ علإ بئلأجدئ؟ئ مفع  ئكصئ

لا تكشـــــــــف عن هو�ات نوع الادعاء   عن عامةعن معلومات  �فصـــــــــح أن للقـائد  مســــــــــــــموح  
.  وجنسـیات الضـحا�ا وغیرهم من المتورطین في سـوء السـلوك ولا التفاصـیل المحددة للادعاء 

أســبوعین، أبلغني أفراد المجتمع المحلي عن    قبل”للقائد أن �قول: مســموح  على ســبیل المثال،  ف
ــلوك   ــوء ســـــــــ في انخرط الادعاء هو أن أحد أفراد وحدتي  و أحد أفراد وحدتي.  یتعلق � ادعاء ســـــــــ

 .“استغلال واعتداء جنسیین مع أحد السكان المحلیین

ــموحا  لممثلي المجتمع عن أي معلومات �مكن أن تكشـــــــــف عن   أن �فصــــــحللقائد   لیس مســــ
الادعاء   هو�ات وجنسـیات الضـحا�ا وغیرهم من المتورطین في سـوء السـلوك و�ذلك تفاصـیل

ــر�ـة . ولا �جوز الكشــــــــــــــف عن هـذا النوع من المعلومـات الســــــــــــــر�ـة  لأن هـذه المعلومـات ســـــــ
التســـــــلســـــــل القیادي للأمم المتحدة،   التعامل مع ادعاء (مثلاســـــــلطة للأشـــــــخاص المخولین  إلا
موظف    فر�ق/منســــــــــــق الأمم المتحدة المعني �الســــــــــــلوك والانضــــــــــــباط) والتحقیق فیه (مثلا أو

التحقیقــات الوطني، أو مكتــب الأمم المتحــدة لخــدمــات الرقــا�ــة الــداخلیــة، أو محقق تعینــه �عثــة  
 هي: كشف عنهاأن � للقائد   غیر المسموحأمثلة المعلومات السر�ة و الأمم المتحدة المیدانیة).  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 

 
 

ب ل ة   هصظ علإ بئلأجدئ؟ئ مفع  ئكصئ

دم الادعاء ضده مثل الاسم  الوحدة الذي قُ فرد  ن من تحدید هو�ة تمكّ قد  التفاصیل التي  • 
 الحقیقي لبوب أو رقم هو�ته.

عاما مثل اســمها   15تمكن من تحدید هو�ة الابنة البالغة من العمر قد    التي  التفاصــیل •
 ها.  ا وعمرها والمكان الذي تعیش فیه ومن هم والد

 مثل الشهود.المعنیین  ن من تحدید هو�ة الآخر�ن تمكّ قد التفاصیل التي  •

وحدتك. [ملاحظة للمدرب: قد لا تحمل الضـحیة دائما جنسـیة البلد فرد الضـحیة و   ا جنسـیت  •
 الوحدة نفس جنسیة القائد.]   فرد كون ل ت ، في �عض الوحدات، قد لا �ذلك المضیف. 

ضـالعا ما حدث وأین ومتى ومن �ان �شـأن  الادعاء مثل تفاصـیل محددة  عن  تفاصـیل  •
ادعاء الاســـتغلال والاعتداء �ون في قر�ة صـــغیرة، قد تكون تفاصـــیل مثل ف. في الأمر

هي عاما أو أن هناك أ�ضــــــا ادعاء أبوة    18الجنســــــیین یتعلق �امرأة شــــــا�ة دون ســــــن  
عاما   15�افیة للتمكین من التعرف على الابنة البالغة من العمر   قد تكون  تفاصــــــــــــــیل

 الكشف عنها.�جوز ولا 
  

 معلومات إضافیة:

 سیكون من الممارسات الجیدة أ�ضا للقائد:

أن �حیل قائدة المنظمة غیر الحكومیة إلى فر�ق/منســــــــق الســــــــلوك والانضــــــــباط التا�ع لبعثة  • 
 الأمم المتحدة المیدانیة لیحصل على أي معلومات إضافیة �شأن الادعاء. 

الرســم البیاني  أن یوضــح ما �حدث لادعاء ســوء الســلوك �عد إبلاغ الأمم المتحدة �ه (انظر   • 
الرســـم البیاني لادعاءات ســـوء الســـلوك (وحدات  أو   لادعاءات ســـوء الســـلوك (العســـكر�ة)

 )الشرطة المشكّلة

ــحیة   •  ــحیة وعائلة الضـ ــر�ة المعلومات لحما�ة الضـ ــح حاجة القائد إلى الحفاظ على سـ أن یوضـ
 والشهود.

 أن �حافظ على موقف هادئ ومحترم عند مواجهة الاستجواب الغاضب. • 

  



 
 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
 .قادة الأمم المتحدة للوحدات العسكر�ة ووحدات الشرطةدلیل نشر �شأن السلوك والانضباط ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسیین موجه إلى هذا 
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 الأمم المتحدة

 دلیل النشر 
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 أسماء المتعلمین  
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